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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W
PAtAC WIECHLICE SP. Z 0.0.

1. DEFINICIE
Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:

a)

b)

c)
d)

Dziecko to kazda osoba ponizej 18 roku wigcznie z dzie¢mi niepetnosprawnymi oraz z dzieémi

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Obca osoba dorosta to kazdy cztowiek powyzej 18 roku zycia, ktéry nie jest dla dziecka jego

rodzicem lub opiekunem prawnym.

Krzywdzenie dziecka oznacza popetnienie na jego szkode przestepstwa.

Przestepstwo na szkode dziecka — na szkode dzieci mogg byc¢ popetnione wszystkie
przestepstwa, jakie mogg by¢ popetnione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo
przestepstwa, ktére moga byé popetnione wytgcznie przeciwko dzieciom (np. wykorzystywanie
seksualne z art. 200 kk). Z uwagi na specyfike obiektdw turystycznych, w ktdrych tatwo mozna
uzyska¢ mozliwos¢ odosobnienia, przestepstwami, do ktérych najczesciej moze dojsé na ich
terenie, bedg przestepstwa przeciwko wolnosci (art. 189 kk, art. 189a kk oraz art. 191a kk),
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, w szczegdlnosci zgwatcenie (art. 197 kk),
seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie
zaleznosci lub krytycznego potozenia (art. 199 kk), seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15
roku zycia (art. 200 kk), grooming (uwiedzenie matoletniego za pomocy Srodkdéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ - art. 200a kk), a takze przestepstwa dotyczgce naruszenia
nietykalnosci cielesnej (art. 217 kk).

2. PREAMBUtA

Majac na uwadze tres¢ wytycznych Organizacji Narodow Zjednoczonych w zakresie biznesu i

praw czfowieka, uznajgc istotng role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, w

szczegoblnosci prawa do ochrony ich godnosci i wolnosci od wszelkich form krzywdzenia, firma Patac

Wiechlice Sp. z 0.0. przyjmuje niniejszy dokument jako wzér zasad i procedur w przypadku

podejrzenia, ze dziecku, ktore przebywa w Hotelu Patac Wiechlice dzieje sie krzywda. Niniejszy

dokument przyjety jest takze w celu zapobiegania wszelkim zagrozeniom wobec dzieci.

Polityke ochrony dzieci w naszej sieci hoteli bedziemy realizowaé poprzez niniejsze zasady:

a) Patac Wiechlice Sp. z o0.0. prowadzi swojg dziatalno$s¢ operacyjng z najwyzszym
poszanowaniem praw cztowieka, w szczegdlnosci praw dzieci jako o0séb szczegdlnie
wrazliwych na krzywdzenie.

b) Patac Wiechlice Sp. z o0.0. uznaje swojg role w prowadzeniu biznesu spotecznie
odpowiedzialnego i promowaniu pozgdanych postaw spotecznych.
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c) Patac Wiechlice Sp. z o.0. w szczegdlnosci podkresla istotnos¢ prawnego i spotecznego
obowigzku zawiadamiania organdw Scigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia
przestepstwa na szkode dzieci i zobowigzuje sie szkoli¢ swéj personel w tym zakresie.

d) Patac Wiechlice Sp. z o.0. zobowigzuje sie edukowal personel na temat okolicznosci
wskazujgcych, ze dziecko przebywajgce w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie
sposobdw szybkiego i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

e) Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajgcego w obiekcie i jego relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa w
obiekcie. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajagce do przeprowadzenia
identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorostg, z ktérg znajduje sie w obiekcie, w oparciu o
procedure, jasno okreslone zasady oraz dobrg praktyke.

3. ZASADY | PROCEDURY IDENTYFIKACJI MALOLETNIEGO PRZEBYWAJACEGO W OBIEKCIE
HOTELARSKIM | JEGO RELACJI W STOSUNKU DO OSOBY DOROSLEJ, Z KTORA PRZEBYWA W TYM
OBIEKCIE

W przypadku, gdy rezerwacja zawiera wskazanie pobytu dziecka, recepcjonista jest
zobowigzany do zameldowania wszystkich oséb, ktdre znajdujg sie w pokoju z dzieckiem poprzez
wypetnienie indywidualnych kart meldunkowych. Osoba, ktdra jest opiekunem dziecka, jest
zobowigzana do uzupetnienia danych dziecka oraz stopnia pokrewienstwa na karcie meldunkowej.

Jezeli opiekunem dziecka nie jest opiekun prawny, recepcjonista nie moze zameldowac¢
gosci na terenie hotelu do czasu otrzymania wyjasnienia stopnia pokrewienstwa lub otrzymania
zgody na pobyt dziecka od opiekuna prawnego. O zaistniatej sytuacji pracownik recepcji powinien
poinformowac niezwlocznie bezposredniego przetozonego. Nalezy przy tym pamietaé, ie
dziadkowie, w przypadku posiadania petnych praw rodzicielskich przez rodzicow, nie s3a
opiekunami prawnymi w swietle rozumienia Kodeksu Rodzinnego i Opiekuniczego i zasadnym jest,
aby posiadali zgode rodzicow w odniesieniu do powyiszej sytuacji, chyba e ustalenie
pokrewienistwa oraz zachowanie dziecka nie budzi zadnych watpliwosci.

4. ZASADY | PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU UZASADNIONEGO PRZYPUSZCZENIA, ZE
DOBRO MALOLETNIEGO ZNAJDUJACEGO SIE NA TERENIE OBIEKTU PALAC WIRCHLICE JEST
ZAGROZONE
Kazdy pracownik majgc uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w Hotelu Patac
Wiechlice jest krzywdzone, jest zobowigzany do poinformowania bezposredniego przetozonego,
ktory podejmuje decyzje o reakcji osobistej i kontakcie z Policjg w zaleznosci od dynamiki sytuacji i
okolicznosci.
Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:
a) Dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia.
b) Pracownik zaobserwowat krzywdzenie.
¢) Dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada
niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz wystepujg inne okolicznosci
mogace wskazywa¢ na krzywdzenie np. znalezienie materiatéw pornograficznych z
udziatem dzieci w pokoju osoby dorostej.
d) Z pokoju hotelowego dochodzg niepokojace odgtosy krzywdzenia/mozliwosci krzywdzenia
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lub wykorzystywania dziecka.
e) Zaobserwowano niepokojgce zachowania osoby dorostej w stosunku do dziecka (takze z

wykorzystaniem CCTV).

W sytuacji eskalacji napie¢ pomiedzy osobg dorostg podejrzewang o mozliwos¢
krzywdzenia dziecka lub o niejasne relacje z dzieckiem, nalezy przede wszystkim dazy¢ do:

a) Zapewnienia bezpieczenstwa sobie.

b) Zapewnienia bezpieczenstwa dziecku.

¢) Poinformowania patrolu interwencyjnego.

d) Deeskalacji napiec i prowadzenia spokojnej rozmowy.

5. PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU
POPEENIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADAMIANIE SADU
OPIEKUNCZEGO

W kazdym przypadku, gdy istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa lub gdy doszto do
popetnienia przestepstwa, Zarzad Patacu Wiechlice Sp. z 0.0. jest zobowigzany do wspodtpracy z
organami Scigania oraz sktadania odpowiednich zawiadomien.

W przypadku wystgpienia sytuacji nie opisanych w niniejszej procedurze, kazdy pracownik
powinien kierowac sie przede wszystkim wtasnym bezpieczenstwem, dobrem dziecka oraz innymi
dobrymi praktykami.

6. OZNAKOWANIE HOTELU

Informacje o obowigzujgcych w Patacu Wiechlice Sp. z o.0. standardach dotyczgcych ochrony
dzieci, znajdujg sie w teczkach informacyjnych znajdujgcych sie w pokojach hotelowych. Wyzej
wymienione standardy dostepne sg wersji petnej oraz uproszczonej. Wzoér dostepny w zatgczniku nr
8, niniejszej procedury.

7. ZALACZNIKI
Zatgcznik 1. Wzér zgody na pobyt dziecka osobg niebedgca rodzicem lub opiekunem prawnym
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Zatgcznik 1. Wzér zgody na pobyt dziecka z osobg niebedgca rodzicem lub opiekunem prawnym

Ja et ZAMIESZKATY/@ vttt et sttt et n
(imie i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego) (adres rodzica/opiekuna prawnego)
legitymujgcy/a sie dowodem osobistym (seria i NUMEr) ........ccoeveveeveeeeeceeeeeeeeenen. bedac rodzicem /
opiekunem prawnym, posiadajgc prawo do opieki nad..........ccocovvveeiiiiiieeiiie e 0 numerze
(imie i nazwisko dziecka)
PESEL ot e , ZAMIESZKATREO/TG weveveeerereteeeeeecteeee ettt ettt e
(PESEL dziecka) (adres dziecka)

UPOWAZNIAM PANA/PANIG c.eovveierriiereereeeeeee et sssesseseasasseaenns zamieszkatego/tg ...ceveereeererererereernen,

(imie i nazwisko osoby, ktdra otrzymuje upowaznienie) (adres osoby, ktéra otrzymuje upowaznienie)

legitymujacego sie dowodem osobistym (seria i numer)

do sprawowania opieki, prowadzenia spraw biezgcych oraz nagtych

zwigzanych z opiekg nad wyzej wymienionym dzieckiem w trakcie pobytu w hotelu

(petna nazwa hotelu, miejscowos¢) (zakres czasowy pobytu w hotelu)

Jednoczesnie oswiadczam, ze pomiedzy osobg upowazniong do sprawowania opieki, a moim

dzieckiem wystepuje stopief POKreWIEASTWA: .......cecveee e e

(nalezy poda¢ stopieri pokrewieristwa)

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia wynikajgcej z art.

233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - kodeks karny."

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)

! Art. 233 kk (wyciag) Kto, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowéd w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym
na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8. Przepisy stosuje
sie odpowiednio do osoby, ktdra sktada fatszywe oswiadczenie, jezeli przepis ustawy przewiduje mozliwos¢ odebrania oswiadczenia pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.
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STANDARDS FOR THE PROTECTION OF MINORS IN

PALACE WIECHLICE SP. Z O0.0.

1. DEFINITIONS
For the purpose of this document, the meaning of the following terms has been clarified:

a)

b)
c)
d)

A child is any person under 18 years of age including children with disabilities and children

with special educational needs.

A foreign adult is any person over the age of 18 who is not the child's parent or legal guardian.
Harming a child means committing a crime to the child's detriment.

Crime to the detriment of a child - all crimes that can be committed against adults can be
committed to the detriment of children, in addition to crimes that can only be committed
against children (such as sexual abuse under Article 200 of the CC). Due to the nature of tourist
facilities, where seclusion can easily be obtained, the crimes most likely to occur on their
premises will be crimes against liberty (Article 189 CC, Article 189a CC and Article 191a CC),
against sexual freedom and morality, in particular rape (Art. 197 CC), sexual exploitation of
insanity and helplessness (Art. 198 CC), sexual exploitation of dependence or critical position
(Art. 199 CC), sexual exploitation of a person under 15 years of age (Art. 200 CC), grooming
(seduction of a minor by means of remote communication - Art. 200a CC), as well as offenses
concerning violation of bodily integrity (Art. 217 CC).

2. PREAMBLE

Bearing in mind the contents of the United Nations Guiding Principles on Business and Human

Rights, recognizing the important role of business in ensuring respect for children's rights, in particular

the right to protect their dignity and freedom from all forms of harm, Patac Wiechlice Sp. z 0.0. adopts

this document as a model of policies and procedures in case of suspicion of harm to a child staying at

Hotel Patac Wiechlice. This document is also adopted to prevent any threats against children.

We will implement the child protection policy in our hotel chain through these rules:

a) Patac Wiechlice Sp. z o.0. shall conduct its operational activities with the utmost respect for
human rights, in particular the rights of children as vulnerable persons to harm.

b) Patac Wiechlice Sp. z o.0. recognizes its role in conducting socially responsible business and
promoting desirable social attitudes.

c) In particular, Patac Wiechlice Sp. z 0.0. emphasizes the importance of the legal and social
obligation to notify law enforcement authorities of any suspected crime committed to the
detriment of children and undertakes to train its staff in this regard.

d) Patac Wiechlice Sp. z 0.0. undertakes to educate its staff on circumstances indicating that a child
in the facility may be harmed and on how to respond quickly and appropriately to such
situations.

e) One of the forms of effective child abuse prevention is the identification of the child in the
facility and his/her relationship to the adult with whom he/she is in the facility. Staff shall take
all possible steps to carry out the identification of the child and his relationship to the adult with
whom he is in the facility, based on the procedure, clearly defined rules and good practice.
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3. RULES AND PROCEDURES FOR IDENTIFYING A MINOR STAYING IN A HOTEL FACILITY AND HIS
RELATIONSHIP TO THE ADULT WITH WHOM HE IS STAYING IN THE FACILITY

When a reservation indicates the stay of a child, the receptionist is required to check in all
persons who are in the room with the child by completing individual check-in sheets. The person who is
the guardian of the child is required to complete the child's data and degree of relationship on the
registration card.
If the guardian of the child is not the legal guardian, the receptionist cannot check in guests on the
hotel premises until clarification of the degree of relationship is received or permission for the child to
stay is received from the legal guardian. The receptionist should immediately inform the immediate
supervisor of the situation. At the same time, it should be remembered that grandparents, in the case
of full parental rights held by the parents, are not legal guardians as understood by the Family and
Guardianship Code, and it is reasonable for them to have the consent of the parents with regard to
the above situation, unless the establishment of kinship and the behavior of the child does not raise
any doubts.

4. RULES AND PROCEDURES FOR RESPONDING IN CASE OF A REASONABLE SUSPICION THAT THE
WELFARE OF A MINOR STAYING ON THE PREMISES OF PALACE WIRCHLICE IS AT RISK

Any employee having a reasonable suspicion that a child staying at Hotel Patac Wiechlice is being
harmed is obliged to inform the immediate supervisor, who decides on a personal response and contact
with the Police depending on the dynamics of the situation and circumstances.

A reasonable suspicion of child abuse occurs when:

a) The child disclosed the fact of abuse to the facility's employee.

b) The employee has observed the abuse.

c) The child has signs of abuse on him or her (e.g., scratches, bruises), and when asked responds
incoherently and/or chaotically and/or becomes embarrassed, or there are other circumstances
that may indicate abuse, e.g., finding pornographic materials involving children in an adult's
room.

d) Disturbing noises of child abuse/possibility of child abuse or exploitation are coming from the
hotel room.

e) Disturbing behavior of an adult towards a child has been observed (including with the

use of CCTV).

In a situation of escalating tensions between an adult suspected of possible harming the child or having
an unclear relationship with the child, the main thing to do is to:

a) Ensure safety for oneself.

b) Ensure the safety of the child.

c) Inform the intervention patrol.

d) Deescalate tensions and have a calm conversation.

5. PROCEDURES AND PERSONS RESPONSIBLE FOR FILING REPORTS OF SUSPECTED CRIMES AGAINST A
MINOR AND NOTIFYING THE GUARDIANSHIP COURT
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Whenever there is a suspicion that a crime has been committed or a crime has been committed,
the Management of Wiechlice Palace Ltd. is obliged to cooperate with law enforcement agencies and
file appropriate notifications.

In case of situations not described in this procedure, each employee should be guided primarily by

his/her own safety, the welfare of the child and other good practices.

6. HOTEL SIGNAGE

Information on the standards in effect at the Wiechlice Palace Ltd. regarding the protection of
children can be found in the information folders located in the hotel rooms. The aforementioned
standards are available in full and simplified versions. A model is available in Appendix No. 8, of this
procedure.

7. ANNEXES
Attachment 1 Template of consent for the stay of a child by a person who is not a parent or legal
guardian

Patac Wiechlice 7

Wiechlice 45b | 67-300 Szprotawa | NIP: 924-192-14-10 | REGON: 523891161 | KRS: 0001007539
www.palacwiechlice.pl



vy

4 « N

X
 ralac)

WIECHLICE

Wypoczynek - Golf - Rehabilitaca

EST. 1795
000
(1)
°

Annex 1. Template of consent for a child staying with a person who is not a parent or legal guardian

(name of parent/legal guardian) (address of parent/legal guardian)

holding ID card (series and number)..........ccccoeevieiiiiiiiiiciiieeees being a parent/legal guardian, having
the right of custody of ......ccoov e, with PESEL number

residing in

AUENOTISE IMIF./IVIS .ottt et e s sae e ennens residing in

(full name of person to be authorised) (address of person to be authorised)

............................................. holding ID card (series and number) ....................cc.uue............. to provide care,

manage day-to-day affairs and emergencies related to the care of the above-mentioned child during

ist Stay INThE NOLEl ... s (o] TSRO

(full hotel name, place) (time span of the hotel stay)

At the same time, | declare that there is a degree of kinship between the person authorised to provide

care and my child: ....cuoeereeeee e

(state the degree of kinship)

| am aware of the criminal liability for making a false statement under Article 233 § 6 of the Act of

6 June 1997 — Penal Code.*

(signature of parent/legal guardian)

' Art. 233 of the Penal Code (extract) Whoever, in giving testimony which is to serve as evidence in court proceedings or other proceedings
conducted on the basis of a law, gives false testimony or conceals the truth shall be subject to the penalty of deprivation of liberty for a
term of between 6 months and 8 years. The provisions shall apply mutatis mutandis to a person who makes a false statement if a provision
of the Act provides for the possibility of taking the statement under pain of criminal liability.
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STANDARDS FUR DEN SCHUTZ VON MINDERJAHRIGEN
IN PALAST WIECHLICE SP. Z O.0.

1. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
Flr die Zwecke dieses Dokuments wurde die Bedeutung der folgenden Begriffe geklart:

a) EinKind ist jede Person unter 18 Jahren, einschlieBlich Kindern mit Behinderungen und Kindern
mit besonderen padagogischen Bedirfnissen.

b) Ein ausldndischer Erwachsener ist eine Person tber 18 Jahren, die nicht der Elternteil oder der
gesetzliche Vormund des Kindes ist.

c) Einem Kind Schaden zuzufiigen, bedeutet, eine Straftat gegen das Kind zu begehen.

d) Straftat gegen ein Kind - alle Straftaten, die gegen Erwachsene begangen werden kdnnen,
kénnen auch gegen Kinder begangen werden, sowie Straftaten, die nur gegen Kinder begangen
werden kénnen (z. B. sexueller Missbrauch gemaR Artikel 200 CC). Aufgrund des besonderen
Charakters touristischer Einrichtungen, in denen Abgeschiedenheit leicht erreicht werden kann,
sind die Straftaten, die in diesen Einrichtungen am ehesten vorkommen, Straftaten gegen die
Freiheit (Art. 189 CC, Art. 189a CC und Art. 191a CC), gegen die sexuelle Freiheit und die
Sittlichkeit, insbesondere Vergewaltigung (Art. 197 StGB), die sexuelle Ausnutzung von
Unzurechnungsfahigkeit und Hilflosigkeit (Art. 198 StGB), die sexuelle Ausnutzung einer
Abhédngigkeit oder kritischen Lage (Art. 199 StGB), die sexuelle Ausnutzung einer Person unter
15 Jahren (Art. 200 StGB), das Grooming (Verfiihrung einer minderjahrigen Person durch
Fernkommunikation - Art. 200a StGB) sowie Straftaten gegen die korperliche Unversehrtheit
(Art. 217 StGB).

2. PRAAMBEL

Unter Berlicksichtigung des Inhalts der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fiir Wirtschaft und
Menschenrechte und in Anerkennung der wichtigen Rolle der Wirtschaft bei der Gewahrleistung der
Achtung der Rechte von Kindern, insbesondere des Rechts auf Schutz ihrer Wiirde und Freiheit von
jeglichem Schaden, verabschiedet die Patac Wiechlice Sp. z 0.0. dieses Dokument als Muster fiir Regeln
und Verfahren im Falle des Verdachts, dass ein Kind, das sich im Hotel Patac Wiechlice aufhilt,
geschadigt wird. Dieses Dokument wird auch angenommen, um jegliche Bedrohung von Kindern zu
verhindern.
Wir werden die Kinderschutzpolitik in unserer Hotelkette durch diese Regeln:

a) Patac Wiechlice Sp. z o.o. flihrt seine betrieblichen Aktivitdten unter gréRtmoglicher Achtung
der Menschenrechte, insbesondere der Rechte von Kindern als schutzbediirftige Personen,
durch.

b) Patac Wiechlice Sp. z 0.0. erkennt seine Rolle bei der Flihrung sozial verantwortlicher Geschafte
und der Forderung wiinschenswerter sozialer Einstellungen an.

c) Patac Wiechlice Sp. z 0.0. unterstreicht insbesondere die Bedeutung der rechtlichen und
sozialen Verpflichtung, den Strafverfolgungsbehérden jeden Verdacht einer Straftat gegen
Kinder zu melden, und verpflichtet sich, seine Mitarbeiter in dieser Hinsicht zu schulen.

d) Patac Wiechlice Sp. z o.0. verpflichtet sich, sein Personal (iber Umstdnde zu unterrichten, die
darauf hindeuten, dass ein Kind in den Rdumlichkeiten Schaden nehmen kénnte, und dartber,
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wie man in solchen Situationen schnell und angemessen reagiert.

e) Eine der Formen der wirksamen Prdvention von Kindesmissbrauch ist die ldentifizierung des
Kindes in der Einrichtung und seiner Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem es sich in der
Einrichtung aufhalt. Das Personal unternimmt alle méglichen Schritte, um die Identifizierung des
Kindes und seine Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem es sich in der Einrichtung aufhalt,
auf der Grundlage von Verfahren, klar definierten Regeln und bewahrten Praktiken

durchzufiihren.

3. GRUNDSATZE UND VERFAHREN ZUR IDENTIFIZIERUNG DES MINDERJAHRIGEN, DER SICH IN DER
UNTERKUNFT AUFHALT, UND SEINER BEZIEHUNG ZU DEM ERWACHSENEN, MIT DEM ER SICH IN DER
UNTERKUNFT AUFHALT

Wenn eine Reservierung den Aufenthalt eines Kindes vorsieht, ist der Rezeptionist verpflichtet,
alle Personen, die sich mit dem Kind im Zimmer aufhalten, durch Ausfillen individueller Check-in-Bégen
einzutragen. Die Person, die fir das Kind verantwortlich ist, ist verpflichtet, die Daten des Kindes und
den Verwandtschaftsgrad auf der Anmeldekarte anzugeben.
Ist der Erziehungsberechtigte des Kindes nicht der gesetzliche Vormund, kann der Mitarbeiter an der
Rezeption die Gaste nicht im Hotel einchecken, bis der Verwandtschaftsgrad geklart ist oder die
Erlaubnis des gesetzlichen Vormunds fiir das Kind vorliegt. Der Empfangsmitarbeiter sollte
unverziiglich den unmittelbaren Vorgesetzten iiber die Situation informieren. Es ist zu bedenken, dass
die GroRBeltern im Falle der vollen elterlichen Sorge der Eltern keine gesetzlichen Vormiinder im Sinne
des Familien- und Vormundschaftsgesetzes sind und dass es angemessen ist, dass sie in der oben
genannten Situation die Zustimmung der Eltern einholen, es sei denn, die Feststellung der
Verwandtschaft und das Verhalten des Kindes stehen auBBer Zweifel.

4. REGELN UND VERFAHREN FUR DIE REAKTION IM FALLE EINES BEGRUNDETEN VERDACHTS, DASS
DAS WOHLERGEHEN EINES MINDERJAHRIGEN, DER SICH AUF DEM GELANDE DES HOTELS PAtAC
WIECHLICE AUFHALT, GEFAHRDET IST.

Jeder Mitarbeiter, der einen begriindeten Verdacht hat, dass ein Kind, das sich im Hotel Patac
Wiechlice aufhalt, geschadigt wird, ist verpflichtet, den unmittelbaren Vorgesetzten zu informieren, der
je nach der Dynamik der Situation und den Umstdanden Uber eine personliche Reaktion oder die
Kontaktaufnahme mit der Polizei entscheidet.

Ein begriindeter Verdacht auf Kindesmissbrauch liegt vor, wenn:

a) Das Kind hat einem Mitglied des Personals der Einrichtung die Tatsache des Missbrauchs
offenbart.

b) Das Personal hat die Misshandlung beobachtet.

c) Das Kind zeigt Anzeichen von Missbrauch (z. B. Kratzer, blaue Flecken) und reagiert auf Befragen
unzusammenhidngend und/oder chaotisch und/oder wird verlegen oder es gibt andere
Umstdnde, die auf Missbrauch hindeuten kdnnen, z. B. Kinderpornografie, die im Zimmer eines
Erwachsenen gefunden wurde.

d) Aus dem Hotelzimmer sind beunruhigende Gerdusche zu hoéren, die auf
Kindesmissbrauch/mogliche Misshandlung oder Ausbeutung hindeuten.

e) Ein beunruhigendes Verhalten eines Erwachsenen gegenliber einem Kind wird beobachtet (auch

mit Hilfe von
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Einsatz von CCTV).

In Situationen eskalierender Spannungen zwischen einem Erwachsenen, der des moglichen
Kindesmissbrauchs oder einer unklaren Beziehung zu dem Kind, sollte das Hauptaugenmerk auf
folgenden Punkten liegen

a) Sicherheit fur sich selbst zu gewahrleisten.

b) Fir die Sicherheit des Kindes sorgen.

c) Informieren Sie die Einsatzleitung.

d) Deeskalieren Sie Spannungen und fiihren Sie ein ruhiges Gesprach.

5. VERFAHREN UND VERANTWORTLICHE FUR DIE MELDUNG VON VERDACHTSFALLEN VON
STRAFTATEN GEGEN MINDERJAHRIGE UND DIE BENACHRICHTIGUNG DES
VORMUNDSCHAFTSGERICHTS

Bei Verdacht auf eine Straftat oder ein Verbrechen ist die Leitung der Patac Wiechlice Sp. z o.0.
verpflichtet, mit den Strafverfolgungsbehérden zusammenzuarbeiten und entsprechende Meldungen zu
machen.

Im Falle von Situationen, die in diesem Verfahren nicht beschrieben sind, sollte sich jeder
Mitarbeiter in erster Linie von seiner eigenen Sicherheit, dem Wohl des Kindes und anderen guten
Praktiken leiten lassen.

6. BESCHILDERUNG DES HOTELS

Informationen (iber die bei Patac Wiechlice Sp. z 0.0. geltenden Kinderschutzstandards finden
Sie in den Informationsmappen, die in den Hotelzimmern ausliegen. Die oben genannten Standards sind
in einer vollstandigen und einer vereinfachten Fassung verfligbar. Ein Muster ist in Anhang 8 dieses
Verfahrens zu finden.

7. ANHANGE
Anhang 1: Muster fir die Einwilligung eines Kindes, das nicht von einem Elternteil oder
Erziehungsberechtigten betreut wird
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Anhang 1: Muster flir die Zustimmung zum Aufenthalt eines Kindes bei einer anderen Person als den
Eltern oder dem gesetzlichen Vormund

......................... yaUf e
SORGERECHTSVOLLMACHT
[CH e, dOMIZIliert ...
(Name der Eltern/des Erziehungsberechtigten) (Anschrift der Eltern/des Erziehungsberechtigten)
Besitz eines Personalausweises (Serie und NUMMET)......cccuueviiiiiiiiiiieeeeeee e e e e Eltern sein /
Erziehungsberechtigter, der das Sorgerecht flr ..........cccoooeiiiiiiiiii e nummeriert
(Name des Kindes)
[ ] = R , WORNNNATT N et sttt s
(PESEL des Kindes) (Adresse des Kindes)
Ich ermachtige Sie ...ooveiviececece e e WOhNhaft in e,
(Name der zu bevollméachtigenden Person) (Anschrift der Person, die die Genehmigung erhalt)

...................................................................................... Besitz eines Personalausweises (Serie und Nummer)
................................................................ die Betreuung, die Erledigung alltaglicher Angelegenheiten und
Notfalle im Zusammenhang mit der Betreuung des oben genannten Kindes wahrend seines Aufenthalts
[T Lo =Y IS OO termingerecht .......ccceceieeicceciereeeeeee

(vollstandiger Name des Hotels, Ort) (Zeitspanne des Hotelaufenthalts)

Gleichzeitig erklare ich, dass zwischen der sorgeberechtigten Person und meinem Kind ein

Blutsverwandtschaftsgrad DESTENt: .......c.covioeicicece e ettt st sre s et

(Grad der Beziehung angeben)

Ich bin mir der strafrechtlichen Verantwortung fiir die Abgabe einer falschen Erklarung gemaf Art.
233 § 6 des Gesetzes vom 6. Juni 1997. - Strafgesetzbuch.!

(Unterschrift der Eltern/Erziehungsberechtigten)

! Artikel 233 des Strafgesetzbuches (Auszug) Wer bei einer Aussage, die in einem gerichtlichen Verfahren oder einem anderen nach diesem
Gesetz durchgefiihrten Verfahren als Beweismittel dienen soll, falsch aussagt oder die Wahrheit verschweigt, wird mit Freiheitsstrafe von sechs
Monaten bis zu acht Jahren bestraft. Die Bestimmungen gelten entsprechend fiir eine Person, die Die Bestimmungen gelten entsprechend fiir
eine Person, die eine falsche Aussage macht, wenn die Bestimmung des Gesetzes die Moglichkeit vorsieht, die Aussage unter unter Androhung
strafrechtlicher Verfolgung.
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